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liskanja je v pisarnah vse
manyj, v proizvodnji pa je se
veliko priloznosti

Ceprav se pocasiposlavlja
iz pisarniskih okolij, ima ti-
skanje po mnenju Takuje
Marubajasija, predsednika
druzbe Kyocera Document
Solutions Europe, zelo le-
po prihodnost. V Kyoceri
stavijo predvsem napriloz-
nosti vindustrijiinnovih
poslovnihmodelih.

Kyocera bo kmalu naredila ve-
lik tehnoloski korak nanovo po-
drocje. Do zdaj so ponujalilela-
serske tiskalnike, kmalu pa bo-
do predstavili zmogljive brizgal-
netiskalnike za vecja produkcij-
ska okolja. Ti tiskalniki so plod
lastnega razvoja, odlikovala pa
jih bo izjemno velika hitrost ti-
skanja najrazli¢nejsih oblik, na
primerbrosur. »Se vednorazvi-
jamotudiresitve zabrezpapirna
okolja, predvsem programsko
opremo in storitve za upravlja-
nje dokumentov in drugih vse-
bin,«je povedal Takuja Maruba-
jasSi. Z njim smo se pogovarjali,
ko je obiskal slovensko podjetje
Xenon Forte.

B Vec kot desetletje Ze poslu-
Samo, kako so papirju v po-
slovnih okoljih Steti dnevi, a
se je ta obdrzal. Vi ste pravsnji
sogovornik za vprasanje, ka-
ko bo videti prihodnost ti-
skanja.

TezZnje podjetij k brezpapirne-
mu poslovanju so upravicene.
Zavedamo se, da bo tiskanja v
poslovnih okoljih v prihodnje
manj. A tiskanje se ne dogaja le
v pisarniskih okoljih, ogromno
gaje tudi vindustriji in proizvo-
dnji. Tiskajo se nalepke, ¢rtne
kode, embalaza, blago ... Zato
menim, da ima tiskanje kot ta-
ko zanimivo prihodnostinboSe
raslo. Priloznosti je veliko. Vidi-
mojih predvsemvindustriji, ve-
liko parazmiSljamo o uvedbino-
vih poslovnih modelov.

® Imate tudi rezervni nacrt,
¢e bi se svet nenadoma odlo-
¢il, da bo povsem digitalen?
Takrat tiskalnikov ne bi nih-
Ce vec potreboval.

Dvomim, da se tak scenarijlah-
ko uresnici, sem pa preprican,
da bi ga Kyocera lahko preZive-
la. Vendarle imamo ogromno
razvojnih inZenirjev in veliko
divizij. Zaposlene v proizvodniji
bi prekvalificiralina druga pod-
ro¢ja. V vsakem primeru smo
odgovorni do svojih zaposle-
nih, tudi Ce bi tiskalniki posta-
li odve¢, nam ne bi bilo hudega.

@ Danes se skoraj vsako pod-
jetje ubada zlastno digitalno
preobrazbo. Kako je ta vide-
ti pri vas?

Stalno razmisljamo, kako Se iz-
boljsati produktivnost in ucin-
kovitost poslovanja. Razmis-
ljamo o izboljSavah poslovnih
procesov in delovnih tokov, ve-
liko vlagamo v informacijske
tehnologije in nove platforme,
ki omogocajo bolj povezano in
bolj u¢inkovito delo nasih zapo-
slenih. Osrednji del naSega pos-
la sicer do nadaljnjega ostajajo
tiskanje, proizvodnja tiskalni-
kov in vse zdokumenti poveza-
ne storitve. Digitalna preobraz-
babo spremenila predvsem na-
¢in njihove rabe pristrankahin
poslovne modele - vse bo dolgo-
ro¢no postalo storitev.

@ Kaksno podjetje biradi pos-
tali v prihodnjih letih?

V svojem bistvu smo proizvo-
dno podjetje. Se vedno bomo
izdelovali tiskalnike, bomo pa
strankam ponujali vse vec sto-
ritev. Opravili bomo podobno
preobrazbo kot IT-industrija,
kjer je poudarek na storitvah.
Tudivelikan IBM je vcasih pred-
vsem izdeloval racunalnisko
opremo, danes pa je storitveno
podjetje, ki prodaja predvsem
svetovalne storitve in znanje. V
podobno smer se bomo razvi-
jali tudi mi.

8 Kako teZak pabo prehod od
izdelovalca tiskalnikov do po-
nudnika resitev in storitev?
Najvedji zalogaj bo spremeniti
kulturo in navade ljudi. A smo
Ze do zdaj dokazali, da se zna-
mo prilagoditi spremembam,
ne gre pa ¢ez no¢. Ljudje mo-
rajo usvojiti nova znanja. Pred
20 in vec leti smo prodajali sa-
mo tiskalnike, zadnje desetletje
strankam ponujamo upravljane
storitve tiskanja, v zadnjih letih
pasmo v ponudbo dodali Se ce-
lostno podporo poslovnim oko-
ljem na podrocju IKT. Postaja-
mo razvojno naravnani specia-
listiza vse, kar je povezano z do-
kumenti in delom z njimi v po-
slovnih okoljih.

® Kako priljubljene so stori-
tve upravljanja dokumentov
v Evropi?

Zelo, ponujamo jih v vseh drza-
vah. Jepares, dajevregijiEMEA
Se veliko prostora za napredek.
S storitvami upravljanja doku-
mentovnamre¢ podjetjazmanj-
$ajo obseg tiskanja in dvignejo
ucinkovitost dela zaposlenih.

@ Tako pri tiskanju kot pri
upravljanju dokumentov je
velika konkurenca. Kako se
locite od nje?

Predvsem po izkuSnjah in pris-
topukstrankam. Nismo samo Se
eno podjetje, kijim Zelile proda-

ti storitve ali izdelke. Vedno te-
meljito prou¢imo trenutno oko-
lje in izzive strank, jim pokaZe-
mo svoje vrednote in zamisli ter
poiS¢emo najboljSoresitev. Veli-
ko podjetij danes pricakuje dru-
gacnost zgolj zaradi drugacnos-
ti kot take. V svetu tiskanja je ta-
ko, daso same naprave zelo pri-
merljive in zato tudi lazje nado-
mestljive. NaSamocin edinstve-
noststa vtem, dasledimo filozo-
fiji ustanovitelja podjetja Inamo-
rija - zvsako stranko Zelimo naj-
ti skupne cilje in jih tudi doseci.
Da to lahko uresni¢imo, mora-
jobitivsivverigivrednostisrec-
niin zadovoljni, od delavcavto-
varni do stranke in vseh vmes.

@ Veliko IT- in drugih reSitev
se pospeseno seli v racunalni-
Ske oblake. Kako to vpliva na
vase poslovanje, ali na oblak
gledate kot na groznjo?
Sploh ne. Menim, da je selitev
v oblak logi¢na. Tudi mi izkori-
$€amo Stevilne prednosti obla-
ka in prek njega ponujamo ce-
dalje vec storitev. Tiskanje po-
vezujemo z obla¢nimi storitva-
mi. Oblakje zelo prirocen - vanj
nekaj posljes in to nato natisne§
kjerkoli.

8 V podjetju Kyocera ste Ze
vec kot 20 let. Na cem temelji
vasSa zvestoba?

ZaJaponce je nekaj povsem nor-
malnega, da smo dolgo zvesti
podjetju. Nekateri Japonci ima-
jo od vstopa v delovno aktivno
obdobje pa vse do upokojitve le

eno zaposlitev. Moja zvestoba je
logi¢na - vodstvo podjetja mi je
vedno znova priskrbelo noveiz-
zive, kar mije vSec. Predletisem
zacel delati naregijskem sedeZzu
Kyocera Document Solutions v
Evropi, nato sem prevzel posle
v Dubajuin skrbel za razvoj po-
slovanja na Bliznjem vzhodu.
Sledila je podobna naloga v na-
§i kitajski podruznici. Zdaj sem
spet v Evropi in vodim regijo
EMEA. Vesel sem, da je japon-
sko vodstvo to odgovorno mes-
to zaupalo prav meni. Ob tem,
ko podjetje prepozna tvoj poten-
cialin garazvija, vidi tvoje trdo
delo in integriteto ter ju ceni, je
zvestobasamoumevna, nadalje-
vanje kariere v podjetju palogi-
¢en naslednji korak.

@ Kot ste omenili, vas je posel
vodil skoraj po vsem svetu. Se
datrge, kot so Japonska, Kitaj-
ska, Zdruzeni arabski emira-
ti in Evropa, sploh primerja-
ti? Katere so glavne razlike z
vidika poslovanja?
Najvecjarazlika je v zrelosti po-
sameznega trga. DrZave v za-
hodni Evropi so zelo zreli trgi,
ki zahtevajo drugacen pristop
kot na primer Kitajska, kjer je
zrelost trga majhna, rast pa iz-
jemna. Zato se naSe poslovanje
prilagajalokalnim posebnostim
- razumeti in sprejeti moramo
morebitne razlike in jih uposte-
vati. Ena sama strategija ne de-
luje povsod po svetu. Vedno is-
¢emo pravo ravnovesje ob spo-
Stovanju lokalnih obicajev.
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Vsespremembe je trebanatanéno

komuniciratis partnerjiin strankami

B Takuja Marubajasi je predsednik Kyocera Document Solutions
Europe postallani. V tem ¢asu se mu je v spomin najbolj vtisni-

lo predvsem to, kako veliko sprememb se dogaja in kako hitre so.
»Nase podjetje je lastno digitalno preobrazbo zacelo Ze pred tremi
leti, medtem ko za vsa podjetja to ne velja,« je povedal sogovornik.
»Ugotovil sem, da je treba vse spremembe precej natanc¢no komu-
nicirati s partnerji in strankami, saj skupaj stopamo po poti trans-
formacije, tako se tudi ne izgubimo. Zelo pomembno je, da prisluh-
nemo partnerjem, razumemo njihove izzive ter se skupaj odziva-
mo nanje.«

»Ciril Krasevec je bil mojucitelj«

@ »Slovenijabo imela v mojem srcu vedno posebno mesto,« je po-
vedal TakujaMarubajasi. Prvega Kyocerinega partnerijajena-
mrec pridobil prav prinas. To je podjetje Xenon Forte, ki ga vodi Ci-
rilKrasevec (na fotografiji levo). »On je bil pravzaprav moj ucitelj
ob zac¢etku kariere. Ogromno me je naucil o poslovanju evropskih
podjetij in njihovem pogledu na tiskanje v poslovnih okoljih.«
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